
 1 

 

Pressemitteilung 

 

Radwell expandiert in Deutschland und Großbritannien:  

Schnellere Ersatzteil- und Reparaturlösungen  

für Industrie und Produktionsbetriebe 

 

Krefeld, 19. September 2023. Nach der jüngsten Expansion in Deutschland und Großbritannien 

gehört Radwell International nun auch in Europa zu den größten Unternehmen seiner Branche. 

Das US-amerikanische Unternehmen mit Hauptsitz in New Jersey ist weltweit führender 

Anbieter von herstellerübergreifenden Ersatzteil- und Reparaturlösungen in den Bereichen 

Industrieelektronik, Robotik und Automation. Das 1979 gegründete Unternehmen beschäftigt 

mehr als 2.400 Mitarbeitende an über 80 Standorten. 

  

Nach der Übernahme der deutschen und britischen Niederlassungen von Northern Industrial im 

April dieses Jahres ist Radwell nun autorisierter Vertriebspartner für mehr als 350 Hersteller. Die 

Niederlassung von Northern Industrial in Herten wurde erfolgreich in die etablierte Radwell-

Niederlassung in Krefeld-Linn integriert. Damit verfügt das Unternehmen nun über insgesamt 

sieben europäische Niederlassungen in Deutschland, Großbritannien, Polen, Belgien und 

Tschechien, mit Lagerflächen von über 12.500 m² und einem Lagerbestand von mehr als 3,5 

Millionen Baugruppen. Die europäischen Kunden profitieren dadurch von noch schnelleren 

Reaktions- und Lieferzeiten und erweiterten Reparaturkapazitäten. 

 

Radwell bietet seinen Kunden eine branchenführende Garantie von bis zu 36 Monaten auf alle 

Baugruppen und Reparaturen, und sorgt so für höchste Anlagenverfügbarkeit bei gleichzeitig 

niedrigen Instandhaltungskosten. Das multinationale Vertriebsteam besteht aus über 50 

erfahrenen Expertinnen und Experten, die Kunden in ganz Europa in 25 Sprachen mit 

umfassenden Lösungen und Dienstleistungen unterstützen. Mit einem Lagerbestand von über 

35 Millionen Artikeln von mehr als 40.000 Herstellern verfügt Radwell über den weltweit größten 

Bestand an neuen und bereits abgekündigten Baugruppen und bietet seinen Kunden so eine 

einzigartige Produkt- und Servicevielfalt.  

 

„Radwell vertreibt und repariert herstellerübergreifend sämtliche Baugruppen der 

Industrieelektronik wie SPS, HMIs, Steuerungs- und Antriebstechnik, Robotik, Platinen, 

Netzteile, Relais, CNCs, Frequenzumrichter, Servomotoren, Einschubkarten und vieles mehr, 

was in Produktionsanlagen und Fertigungsstraßen zum Einsatz kommt“, sagt Matthias Ludwig, 

Geschäftsführer der Radwell International Germany GmbH in Krefeld. „Dank unseres 

einzigartigen Know-hows und unseres umfangreichen Lagers können wir unsere Kunden auch 

bei plötzlichen Maschinenstillständen zuverlässig mit Ersatzteilen und Reparaturen 

unterstützen.“ 

 

Radwell betreut Industriekunden aus zahlreichen Branchen wie dem Maschinen- und 

Anlagenbau, der Lebensmittel- und Getränkeindustrie, der Automobilindustrie, der Energie- und 
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Anlagentechnik, der Luft- und Raumfahrt und der Fertigungs-, Papier-, Stahl-, Chemie- und 

Kunststoffindustrie, sowie Kommunen und Behörden. 

 

Radwell steht für Qualität und Service und wird regelmäßig von der DEKRA nach DIN EN ISO 

9001:2015 geprüft und zertifiziert. Das ganzheitliche Qualitätsmanagement sorgt für einen 

reibungslosen Ablauf der Unternehmensprozesse und gewährleistet so eine ausnahmslos hohe 

Qualität und kontinuierliche Verbesserung. 

 

„Radwell ist ein echter Allrounder, wenn es um Ersatzteile und Reparaturen geht. Ganz gleich, 

ob unsere Kunden ein Standardersatzteil, eine abgekündigte Baugruppe, eine präventive 

Wartung oder eine Express-Reparatur benötigen: wir sind in der Lage, schnell und 

herstellerübergreifend zu helfen“, sagt Ludwig. „Die Abholung und Begutachtung der defekten 

Baugruppen durch unsere Experten ist für unsere Kunden kostenfrei. Unser Ziel ist es, 

Stillstandzeiten in Produktionsbetrieben zu minimieren und schnellstmöglich mit Ersatzteilen, 

Reparaturen oder Austausch eine Lösung anbieten zu können.“ 

 

Bild: 

Matthias Ludwig, Geschäftsführer der Radwell International Germany GmbH in Krefeld 

 

Über Radwell International: 

Radwell International wurde 1979 in den USA gegründet und ist heute der weltweit führende 

Anbieter von herstellerübergreifenden Ersatzteil- und Reparaturlösungen für die 

Industrieelektronik, Robotik und Automation. Mit einem Lagerbestand von über 35 Millionen 

Baugruppen, mehr als 4.000 Test- und Reparaturprüfständen und jahrzehntelanger 

Zusammenarbeit mit namhaften Herstellern ist Radwell ein echter Allrounder. Kunden profitieren 

von umfassenden Lösungen und schnellen Reaktionszeiten, immer mit bis zu drei Jahren 

Garantie. Derzeit ist Radwell weltweit mit mehr als 2.400 Mitarbeitenden an über 80 Standorten 

in den USA, Deutschland, Kanada, Großbritannien, Belgien, Tschechien, Polen und Mexiko 

vertreten. Weitere Informationen: www.radwell.de  

 
Kontakt für Leseranfragen: 
Radwell International Germany GmbH 
Bruchfeld 83 
47809 Krefeld-Linn 
Tel.: 02151 4475 100 
E-Mail: deverkauf@radwell.de 
Internet: www.radwell.de 
  
Kontakt für Redaktionsanfragen:   
TPR International 
Christiane Tupac-Yupanqui 
Postfach 11 40 
82133 Olching 
Tel.: 08142 4482301 
E-Mail: c.tupac@tradepressrelations.com 
Internet: www.tradepressrelations.com 
 
Für ein Belegheft an TPR International danken wir Ihnen.  
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